Business Solution Group
MEHR WERT DURCH ERFAHRUNG

Management
Services

|~

v\‘r\a
<>

- TR PR Tl
¢ s

Mehr als eine Pflichtiibung

Richtig und rechtzeitig migrieren ist der Schliissel zum
Erfolg bei System- und Applikationsumstellungen.

Warum migrieren?

In der Daten- bzw. Informationsverarbeitung gibt es
beziiglich der betroffenen Daten praktisch keinen Neu-
anfang!

Bei der Ablosung alter Systeme ist es deshalb ratsam, friih
genug mit der Planung und Realisierung der Migration zu

beginnen.

Vor dem Hintergrund immer kirzerer technischer Inno-
vationszyklen kann die Migration u.a. folgende Techno-
logiekomponenten betreffen:

* Wechsel von Hardware / Betriebssystem

* Austausch der Programmiersprache und Entwick-
lungstools

* Portieren von bestehender Anwendungssoftware von
einer Plattform auf die andere

* Einfihrung von neuer Standard-Anwendungssoftware

* Ubernahme des Datenbestandes auf eine neue Daten-
bank beim Wechsel der Fachapplikation

Strategie und Ziel

Das wesentliche Ziel der Migration ist der Schutz getatig-
ter Investitionen, vor allem im Daten- und Informations-
bereich.

Dabei geht es um den Erhalt der Datenbestédnde, und des
Know-hows der Mitarbeiter.

Die produktiven Geschéftsabldufe dirfen wahrend der
Zeit der Umstellung nicht gestort werden.

Die Projektrisiken konnen durch eine sorgfaltige Auswahl
des Migrationsteams reduziert werden. Profundes Wis-
sen Uber die alte und die neue Welt erspart Pannen und
Umwege im Projektverlauf.

Die Migration ist auch das Instrument, die Qualitat der in
das neue System zu bernehmenden Daten zu optimieren.

Application Service Center AG
Buckhauserstrasse 24, CH-8048 Zurich
Telefon 01 497 11 11, www.asc-informatik.ch
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Integration in das Gesamtprojekt

Die sorgfaltige organisatorische und technische Integra-
tion des Teilprojektes «Migration» in das Gesamtprojekt
der Technologie- und Applikationserneuerung ist deshalb
ein wichtiger Erfolgsfaktor der Qualitatssicherung.

Phasenablauf des Migrationsprojektes
Das Migrationsprojekt ist immer Ofter ein Teilprojekt
eines Gesamterneuerungsprojektes.

Es unterliegt daher ebenfalls den Regeln der systemati-
schen und methodischen Projektsteuerung und dem
geordneten phasengerechten Ablauf solch komplexer
Vorhaben.

Migrationskonzept

Jede Migrationskomponente ist zu analysieren und im
Gesamtkonzept fiir alle Teilschritte (Strategie — Konzept —
Umsetzung — Betrieb) die Losung festzulegen.

Dies betrifft:
* Technologie
* Daten

* Applikationen

Migrationsszenarien
Fir die Wahl des optimalen Migrationsvorgehens ist die
Ausgangslage beim Kunden massgebend.

Es sind verschiedene Szenarien moglich, die sorgfaltig
abgeklart werden missen. Zu Beginn eines Migrations-
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mandates besprechen wir deshalb in Form eines intensi-

ven gemeinsamen Workshops die Optionen und Rand-

bedingungen fiir die bevorstehende Umstellung, z.B.:

* Big Bang vs. Umstellung in zeitlich gestaffelten Teil-
schritten

* Vollmigration vs. partielle Migration

* Migration historischer Daten

* Einmalige Migration vs. wiederkehrende Migrations-
aufgaben

Migrationstools
Wir passen uns in der Wahl der Migrationstools unseren
Kunden an.

* Standardisierte Migrationshilfsmittel und ETL-Tools,
Testtools
* allfallig massgeschneiderte Migrationssoftware

Kritische Erfolgsfaktoren

Migrationsprojekten missen eine Vielzahl von Risiko-

feldern und Randbedingungen bertcksichtigt werden:

* Systematisches Vorgehen

* Know-how aus dhnlichen Projekten

* ein Team das die alten und die neuen Applikationen
und Systemumgebungen gut kennt

* Profunde Kenntnisse der alten und neuen Daten-
Objekte, -Strukturen, -Umsetzungsregeln etc.

* Effiziente Projektleitung und Koordination aller betei-
ligten Stellen, Kontrollinstrumente

* Effektives Ressourcen-Management (time, people,
budget)

Projektleitung, Risikomanagement, Qualitatssicherung




Business Solution Group

MEHR WERT DURCH ERFAHRUNG
il PLAN
BUILD

ASC E
v2¢

Sonstige Einflussfaktoren

Ein Migrationsprojekt hdngt ausserdem ab von:

* der Qualitdt der heutigen Datenbanken und Daten-
integritat

* dem Umfang und Aktualitit der Applikations-
dokumentation

* der Anzahl und Komplexitdt der Schnittstellen zu

anderen internen und externen Systemen

einer guten Zusammenarbeit zwischen Fachabteilungen

und IT

* der aktiven Unterstiitzung durch das Management im
Unternehmen

Vorgehen Datenmigration

Fir die Konvertierung der Daten aus dem Quellsystem
werden

* die Strukturbeziehungen

* die Feldzuordnungen

* und die Umsetzungsregeln

genau analysiert und diese Migrationsobjekte mit den
Vorgaben aus dem Zielsystem verkntipft.

Das Datamapping verbindet dabei alle Felder aus einem
oder mehreren Quellsystemen mit den entsprechenden
Feldern des Zielsystemes, unter Beriicksichtigung der
Syntax, Umschlisselungen, etc.

Dabei wird entschieden, welche Felder allenfalls fehlen
und durch spezielle Aktionen im Zielsystem nacherfasst
werden mussen. Auch ist zu empfehlen, dass allféllige
fehlerhafte Daten in den Herkunftsdaten vor der Konver-
sion, bzw. dem Datentransfer, bereinigt werden.

Download/Upload Datenbanken

Download/Upload Datenbanken sind Kernprozesse der
Migration. Voraussetzung sind die Durchfiihrung der
dafiir notwendigen Programmroutinen und das Data-

mapping.

Umsetzung, Dateniibernahme & Testphasen

Daten-
bereinigung

Migrations- &
Testdrehbuch

Data Mapping &
automatische
Ubernahmen

Plausibilitats- &
Abstimmroutinen

Daten-
iibernahme

Datenbereinigung
Quell-System(e)

Download Quellsystem(e)

Upload Zielsystem, manuelle
Erganzungen Zielsystem

Zwischen-
umgebung

Einfuhrung &
Konsolidierung

Testphasen

Einzel- und Funktionstests

Integrations-/Abstimmtests
Enduser Tests

Fehlerbereinigung, Roll-out,
Optimierung

| Upload Migrationsobjekt> -

Abstimm-Aktivititen
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Mogliche Problemzonen im Quellsystem

* Mangelndes Know-how und fehlende Dokumentation
Uber die Datenstrukturen und die bestehenden Appli-
kationen

* Unvollstandige und fehlerhafte Daten in der Daten-
bank

* Mix aus verschiedenen Syntaxregeln bestehender
gewachsener Files

Mogliche Problemzonen im Zielsystem

* Noch zu wenig Know-how vorhanden Uber die neue
Applikation und Datenbankstrukturen in diesem Pro-
jektstadium

* Mangelhafte Qualitdit und Vollstandigkeit der zu
ladenden Daten

* Inkompatible Datenstrukturen ex Quellsystem

* Die neue Applikation ist ebenfalls noch nicht vollstén-
dig und fehlerfrei installiert

Nach dem Load der Ziel-Datenbank ist die Abstimmung
und Synchronisation zwischen alt und neu ein wirksames
Mittel zur Qualitatssicherung.

Management
Services

‘2‘:
Diese in mehreren Stufen durchzufiihrende Rickkoppe-

lung zwischen Download und Upload ist in der Regel sehr
aufwéndig.

Meist sind daneben zusatzlich manuelle Datenbereini-
gungs- und Ergdnzungserfassungs-Aktivititen not-
wendig, um mit genligender Datenqualitat im Zielsystem
in Produktion zu gehen.

Die ASC als Migrationspartner
Unser Kerngeschaft ist die Migration von Applikationen,
Daten und Systemen von einer Plattform auf die andere.

Das Application Service Center kann Sie auf lhrem Weg
durch die Migration wirksam unterstiitzen. Unser Migra-
tionsteam hélt Thnen den Riicken frei, damit Sie sich auch
in dieser Zeit voll lhrem Kerngeschaft widmen kénnen.

Ein Team das beide Welten kennt, die bestehende und
die neue Applikationsumgebung, kann den Kraftakt einer
Migration/Transformation am besten bewaltigen.

Wir gehen bei unseren Mandaten nach bewéahrter Migra-
tions-Methodologie vor und setzen ein Team von Spezia-
listen mit solidem Background und grosser Erfahrung ein.
Wir konnen Sie in allen Phasen, d.h. vom Migra-
tionskonzept bis zum erfolgreichen Rollout, unterstttzen.

Unsere erfahrenen Projektleiter garantieren ein professio-
nelles Management aller Migrationsaufgaben. Durch das
laufende Controlling und das damit verbundene aktive
Reporting tiber unsere Aktivitdten und die Arbeitsergeb-
nisse, sind die Entscheidungstrager jederzeit Gber den
Projekt-Stand und -Fortschritt im Bilde.

Weitere Informationen

Kontaktieren Sie uns mittels Telefon oder Email.
ASC Application Service Center AG

Reto Fischer, Leiter Migration

+41 (0) 1 497 11 24

+41 (0) 1497 11 11
reto.fischer@asc-informatik.ch

Telefone direkt
Zentrale
Email

Internet www.asc-informatik.ch



