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Damit auch Sie sich von unseren top aktuellen Finanzspezialitaten im der-
zeitigen Finanzindustrie-Markt ein Bild machen konnen, liegt unser neuster
«Front Banking Quarterly» vor lhnen. Génnen Sie sich die 5 Minuten, we cre-
ate value! Ihr Martin Broghammer.

Evaluation Portfolio Management System

Die Business Solution Group FB wurde damit beauftragt, mogliche Alternativen (System und
Dienstleister) zu evaluieren und mit der bestehenden Systemlandschaft zu vergleichen. Fir
die Analyse und Validierung wurde unser bewahrtes Vorgehensmodell angewandt.

In einer ersten Phase wurde eine Longlist von System-Providern erstellt, welche anschlies-
send anhand von vorgegebenen Kriterien vom Auftraggeber rasch in eine Shortlist gewan-
delt werden konnte. Diese Anbieter bekamen nun die Gelegenheit, ein von der Business So-
lution Group FB erarbeitetes Pflichtenheft mit ca. 340 Fragen zu beantworten. Ein sorgfaltig
abgewogener Kriterienkatalog mit gewichteten Themengruppen erlaubte es, die verbliebe-
nen Anbieter qualitativ zu bewerten und auf eine Endauswahl zu reduzieren.

Mittels Produkteprasentationen und Betriebsbesichtigungen wurden die verbliebenen An-
bieter vom Kunden und von Experten der Business Solution Group FB ein weiteres Mal
bewertet. Die konsolidierte Auswertung fihrte letztlich dazu, dass nur noch ein Anbieter im
Rennen war.

In der Schlussphase wurden nun die aktuell in Betrieb stehende und die mogliche neue
Lésung, mittels halbtadgigen Workshops auf neutralem Boden auf Herz und Nieren getestet
und verglichen. Der daraus resultierende Abschlussbericht vereinte sdmtliche detaillierten
Resultate aus Pflichtenheftanalysen, Workshopbewertungen, Produktpréasentationen und
Betriebsbesichtigungen.

Erganzend dazu wurde ein Vorschlag fur das weitere Vorgehen, ein Projekt-Phasenplan in-
klusive Migrationsabschatzung sowie ein Kostenvergleich erstellt. Somit hatte der Auftrag-
geber samtliche Grundlagen zur Hand, um eine fundierte Entscheidung zu treffen!

Treasury Efficiency Review

Kosteneffiziente Geschaftsprozesse sind heute wichtiger denn je. Moderne IT Strukturen in
Kombination mit geradlinigen Prozessen erlauben es, lhre Ressourcen dort am effizientes-
ten einzusetzen, wo es fur lhr Treasury am profitabelsten ist. Die Business Solution Group
FB verbindet Fachwissen mit IT Technologie und erarbeitet mit Ihnen in einem strukturierten
Efficiency Review ein fur Ihr Unternehmen optimales Ergebnis und unterstitzt Sie bei des-
sen Umsetzung.
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Mit unserem Treasury Efficiency Review unterstutzen wir Sie mit einer Prozessanalyse der
ganzen Wertschopfungskette. So analysieren wir insbesondere folgende Themen:

GAP-Analyse zwischen den strategischen und operativen Zielesetzungen
= Automatisierungsgrad

=  Deckungsbeitrag

=  Stornoraten

= Benchmarking

= Zustand der Technologie

= Vor- und nachgelagerte Arbeiten

Unsere Leistung beschréankt sich nicht nur auf das Aufzeigen von méglichem Einsparungs-
potenzial. Wir begleiten Sie auch bei einer moglichen Umsetzung der Massnahmen. Da-
mit ibernehmen wir Mitverantwortung und schaffen Mehrwert fiir Inre Unternehmung, Ihre
Handelsabteilung und lhre Kunden.

Vor kurzem haben wir einen Efficiency Review fiir eine Schweizer Privatbank erfolgreich
abgeschlossen. Im Flyer «Efficiency Review - Die Grundlage fir die Ertragsoptimierung im
Treasury», welcher in den nachsten Tagen versendet wird, erfahren sie mehr iber unsere
Vorgehensweise bei einem Efficiency Review.

Krisensteuerung und -Kommunikation

«Um nach vorne zu kommen und dort zu bleiben, kommt es nicht darauf an, wie
gut du bist, wenn du gut bist, sondern wie gut du bist, wenn du schlecht bist.»
Martina Navratilova (Tennisspielerin)

In Krisensituationen reichen die gewohnten Standardverhaltensmuster und Strategien
meist nicht aus, um aus der Krise wieder herauszukommen.

Ein stark vernachlassigter Aspekt des Krisenmanagements ist die Krisenvermeidung. In
der Regel investiert ein Unternehmen kaum zuséatzliche Ressourcen (abgesehen vom er-
forderlichen Risikomanagement), um seine eigene Verwundbarkeit zu Uberpriifen. Jeden-
falls nicht, bevor es selber eine Krise durchgemacht hat.

Eine Analyse und die daraus folgende Identifikation von Schwachstellen ermdglichen dem
Unternehmen Tendenzen aufzuzeigen, in denen eine Krise stattfinden kdnnte. Die Ergeb-
nisse der Analyse sollten dann in den Krisenkommunikationsplan eingebunden werden,
um beim Eintritt eines Ereignisses schnell und professionell reagieren zu kdnnen.

Unternehmerische Téatigkeit ist ohne Risiken undenkbar und der Umgang mit Risiken da-
mit ein zentraler Erfolgsfaktor. Die Business Solution Group FB hat mit einem Softwarelie-
feranten ein integriertes Risk Cockpit entwickelt, das Ihnen als Fihrungskraft auf einfache,
aber effektive Weise Auskunft Uber die Gefahrenpotenziale und mégliche Gegenmassnah-
men gibt. Das Risk Cockpit berlicksichtigt dabei neben technisch bedingten Risiken auch
Compliance- und Governance-Vorgaben und kann weitere, nicht-technische Bedrohungen
einbeziehen. Im Falle einer Krisensituation steht Ihnen das integrierte Krisenmanagement
System KOMcontrol zur Verfiigung. Der Unternehmensleitung steht damit ein Instrument
zur Bildung, Steuerung und Kontrolle von Krisenmanagement-Teams zur Verfligung, mit
dem sie aus dem Stand heraus und ohne Zeitverlust auf eine Krise reagieren kann.

Gerne nehmen wir die Gelegenheit wahr und stellen Ihnen und Ihrem verantwortlichen
Kader unsere Lésung vor.
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